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ПОЛИТИКА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ  

 

ПРИ ОБРАБОТВАНЕ НА ЛИЧНИ ДАННИ  

ОТ НАЦИОНАЛНАТА ЕКСПЕРТНА ЛЕКАРСКА КОМИСИЯ  

 

 

  Прозрачност при обработване на лични данни 

  

Националната експертна лекарска комисия (НЕЛК) е здравно заведение на 

бюджетна издръжка към министъра на здравеопазването. НЕЛК е регистрирана в 

Търговския регистър към Агенцията по вписванията с ЕИК 121242837. 

НЕЛК е администратор на лични данни по смисъла на Регламент (ЕС) 2016/679 

(Общ регламент относно защитата на данните) и Закона за зашита на личните данни. 

 

За контакт с Националната експертна лекарска комисия: 

Адрес: гр. София 1431, бул. „Акад. Иван Евстратиев Гешов“ № 15. 

Електронна поща: info@nelk.bg 

Интернет страница: https://nelk.bg 

 

За контакт с длъжностното лице по защита на данните в НЕЛК:  

Електронна поща: dpo@nelk.bg  

 

Обработване на лични данни от НЕЛК 

НЕЛК обработва лични данни във връзка със спазване на законови задължения, 

упражняване на официални правомощия, изпълнение на задачи от обществен интерес и 

други цели в съответствие със законовите изисквания. 

 

Цели, за които НЕЛК обработва лични данни 

Информация, която може да съдържа Ваши лични данни, се обработва от НЕЛК 

за следните цели: 

• Медицинска експертиза; 

• Управление на човешки ресурси; 

• Договорни отношения с контрагенти; 

• Управление на обществените поръчки; 
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• Осъществяване на видеонаблюдение и запис на телефонни обаждания; 

• Достъп на лица до помещенията на НЕЛК; 

• Поддържане на информационната база данни по чл. 108а, ал. 1 от Закона за 

здравето; 

• Упражняване на правата на физическите лица по смисъла на чл. 15-22 от 

Регламент (ЕС) 2016/679 пред НЕЛК в качеството ѝ на администратор на лични данни; 

• Обучение по медицинска експертиза на лекари от ТЕЛК; 

• Искания по Закона за достъп до обществена информация (ЗДОИ); 

• Жалби, сигнали и други искания. 

 

Медицинска експертиза 

За целите на медицинската експертиза се обработват лични данни на 

освидетелстваните лица – трите имена, ЕГН, постоянен и настоящ адрес, данни от 

документ за самоличност, данни за здравословното състояние, трудова заетост, данни за 

контакт. 

Събраните данни се използват само за целта на медицинската експертиза и се 

предоставят на трети лица само в случаите, когато това е предвидено в закон. В такива 

случаи данни могат да бъдат предоставени на Националния осигурителен институт 

(НОИ), Националната агенция за приходите (НАП), Агенцията за хората с увреждания, 

дирекции „Социално подпомагане“ (ДСП), други институции, посочени в чл. 108а, ал. 6 

от Закона за здравето, съдилищата в Република България, Сметна палата и други 

публични органи, с оглед техните правомощия и компетентност. Информацията не се 

съхранява извън ЕС и Европейското икономическо пространство. 

При изпълнение на законовите изисквания НЕЛК осигурява подходящи 

технически и организационни мерки за защита на личните данни. 

 

Управление па човешките ресурси 

За пелите на управлението на човешките ресурси, обработваме лични данни на 

кандидати за работа, настоящи и бивши служители на НЕЛК. 

В хода на дейностите по управление на човешки ресурси се обработват данни за 

идентификация на физическите лица, данни за образование и квалификация, данни за 

здравословното състояние, данни за контакт, както и други данни, изискуеми по силата 

на специалните закони, които регламентират трудовите и служебни правоотношения, 

данъчно-осигурителните правоотношения, счетоводното отчитане на дейността, 

безопасните и здравословни условия на труд, както и социалните въпроси. 

При провеждането на процедури за наемане на служителите в НЕЛК се спазват 

изискванията на Кодекса на труда. 

Във връзка с изпълнението на трудови правоотношения се обработват само 

изискуемите от закона лични данни, които се съхраняват в определените от трудовото и 

осигурителното законодателство срокове. 

Събраните данни се използват само за посочените по-горе цели и се предоставят 

на трети лица само в случаите, когато това е предвидено в закон. В такива случаи данни 

могат да бъдат предоставени на НАП, Сметна палата, Изпълнителна агенция „Главна 

инспекция по труда“ и други публични органи, с оглед техните правомощия и 

компетентност. Информацията не се съхранява извън ЕС и Европейското икономическо 

пространство.  
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Дейностите по осигуряване на здравословни и безопасни условия на труд на 

работниците и служителите в НЕЛК се уреждат по договор със служба по трудова 

медицина по реда на Наредба № 3 от 25 януари 2008 г. за условията и реда за 

осъществяване дейността на службите по трудова медицина.  

При изпълнение на законовите изисквания НЕЛК осигурява подходящи 

технически и организационни мерки за защита на личните данни. 

 

Договорни отношения с контрагенти 

В изпълнение на дейността си и във връзка с определените правомощия, НЕЛК 

обработва лични данни на физически лица за сключване и изпълнение на договори по 

реда на Закона за задълженията и договорите. Закона за обществените поръчки, 

Търговския закон и т.н. 

Доколкото във връзка с изпълнението на тези договори се обработват лични 

данни на отделни физически лица, за тях се обработва информация в минимален обем, 

достатъчна само за точното изпълнение на задълженията по съответния договор. Достъп 

до тази информация се предоставя на трети лица само, когато това е предвидено в 

специален закон. 

 

Управление на обществени поръчки 

В хода на управление на дейностите по обществени поръчки в НЕЛК се 

обработват данни за идентификация на физическите и юридическите лица, данни за 

образование и квалификация, данни за контакт, както и други данни, изискуеми по 

силата на Закона за обществените поръчки. 

Данните се обработват е цел създаване и поддържане на досиетата на 

обществените поръчки и се използват за идентификация на участниците в процедурата, 

за идентификация на избраните в процедурата участници, за идентификация на 

упълномощените лица, представляващи участниците в процедурите, за идентификация 

на външните експерти, участващи в работни групи и комисии за провеждане на 

обществени поръчки и др. 

Данните се събират и обработват съгласно разпоредбите на Закона за 

обществените поръчки и Правилника за прилагане на Закона за обществени поръчки. 

 

Осъществяване на видеонаблюдение и запис на телефонни обаждания 

В НЕЛК се извършва видеонаблюдение с охранителна цел. Достъп до записите 

имат определени служители в рамките на изпълняваните от тях служебни задължения.  

НЕЛК поддържа отворена телефонна линия за гражданите, във връзка с техни 

въпроси, мнения и предложения. Данните, станали известни на НЕЛК в тази връзка, се 

използват само за извършване на проверка във връзка със запитвания от гражданите.  

Събраните данни се предоставят на трети лица само в случаите, когато това е 

предвидено в закон, например за публични органи, с оглед на техните правомощия и 

компетентност. 

 

Достъп до помещенията на НЕЛК 

Обработването на лични данни на посетители на НЕЛК се извършва от 

определено от директора на НЕЛК лице.  

Целта на събирането на лични данни е идентифициране на физически лица, 

посещаващи сградата на НЕЛК и контрол на достъпа. 
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Поддържане на информационната база данни по чл. 108а от Закона за 

здравето 

В изпълнение на чл. 108а, ал. 1 от Закона за здравето и чл. 54а, ал. 1 от Правилника 

за устройството и организацията на работа на органите на медицинската експертиза и на 

регионалните картотеки на медицинските експертиза (ПУОРОМЕРКМЕ) НЕЛК 

отговаря за създаването и поддържането на информационна база данни (ИБД) за лицата, 

преминали през ТЕЛК/НЕЛК за установяване на трайно намалена работоспособност/вид 

и степен на увреждане. 

Видът и обемът на обработваните данни са определени в чл. 108а, ал.2 и следващи 

от Закона за здравето и чл. 54а, ал. 2 и следващи от ПУОРОМЕРКМЕ.  

Обработваните данни в ИБД се използват за извършване на медицинска 

експертиза, планиране на дейности, свързани със задоволяване на потребностите на 

хората с увреждания от образование, медицинска и социална рехабилитация, трудова 

заетост, както и за оценка на здравния статус на населението и контрол на дейностите по 

извършване на медицинска експертиза.  

В чл. 108а, ал. 6 от Закона за здравето са определени институциите и органи, 

осъществяващи дейности в областта на хората с увреждания, които имат право на достъп 

до данните в информационната база данни, при спазване на Регламент (ЕС) 2016/679, 

Закона за здравето, Закона за защита на личните данни, Закона за електронното 

управление, Наредбата за медицинска експертиза, ПУОРОМЕРКМЕ и други законови и 

подзаконови нормативни актове. 

 

Упражняване на правата по смисъла па чл. 15-22 от Регламент (ЕС) 2016/679 

Вие имате право да упражните правата си по чл. 15-22 от Регламент (ЕС) 2016/679 

пред НЕЛК за личните данни, които НЕЛК обработва за Вас. 

Вие имате следните права: 

- право на достъп до информация, съдържаща Ваши лични данни, което може да 

упражните със Заявление за достъп до информация при обработване на лични данни 

(Приложение № 1 от настоящата политика); 

- право на коригиране на лични данни, което може да упражните със Заявление за 

коригиране на лични данни (Приложение № 2 от настоящата политика); 

- право на изтриване на лични данни, което може да упражните със Заявление за 

изтриване на лични данни (Приложение № 3 от настоящата политика); 

- право на ограничаване на лични данни, което може да упражните със Заявление 

за ограничаване на обработването на лични данни (Приложение № 4 от настоящата 

политика); 

- право на преносимост на лични данни, което може да упражните със Заявление 

за преносимост на лични данни (Приложение № 5 от настоящата политика); 

- право на възражение срещу обработването на лични данни, което може да 

упражните с Възражение за обработване на лични данни (Приложение № 6 от 

настоящата политика); 

- право на оттегляне на съгласието, което може да упражните с Декларация за 

оттегляне на съгласие за обработка на лични данни (Приложение № 7 от настоящата 

политика). 

Заявленията за достъп до информация, отнасяща се до Вашите собствени лични 

данни или за корекция, се подават лично или от изрично упълномощено от Вас лице, 

чрез нотариално заверено пълномощно. Заявление може да бъде отправено и по 
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електронен път, по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис, както 

и на място в деловодството на НЕЛК. 

При подаването на искания за упражняването на права по смисъла на Регламент 

(ЕС) 2016/679 пред НЕЛК, ще Ви бъде поискано да се идентифицирате – чрез 

представяне на документ за самоличност, чрез електронен подпис или чрез други методи 

и средства за идентификация. 

Обработването на лични данни от НЕЛК на лице, ненавършило 18 години се 

извършва въз основа на Декларация за родителско съгласие (Приложение № 8 от 

настоящата политика).  

Упражняващият родителски права родител или настойник има право да подаде 

Декларация за оттегляне на родителско съгласие за обработване на лични данни 

(Приложение № 9 от настоящата политика). 

Отговор във връзка с подадено искане за упражняване на права по чл. 15-22 от 

Регламент (ЕС) 2016/679 ще Ви бъде предоставен при спазване на приложимите срокове 

– до един календарен месеци, като срокът може да бъде удължен с още два месеца, като 

се вземе предвид сложността и броя на исканията. В случай на необходимост от 

удължаване на срока ще бъдете уведомени за същото, както и за причините, които 

налагат удължаването. 

Личните данни, обработвани във връзка с разглеждането на отделните искания ще 

се използват само за целите на упражняване на посочените права. В тази връзка лични 

данни могат да бъдат предоставени на трети лица, само ако това е предвидено в закон. 

             

Обучение по медицинска експертиза на лекари от ТЕЛК 

Съгласно чл. 14, ал. 2 и 3 от ПУОРОМЕРКМЕ НЕЛК провежда обучение по 

медицинска експертиза на лекари от ТЕЛК. В тази връзка НЕЛК обработва следните 

лични данни на лекарите от ТЕЛК – трите имена, УИН, специалност, имейл адрес, 

телефон.  

НЕЛК поддържа за служебно ползване списък на лекарите, преминали обучение 

по медицинска експертиза, съгласно изискванията на чл. 14, ал. 4 от ПУОРОМЕРКМЕ. 

 

Искания по Закона за достъп до обществена информация (ЗДОИ) 

НЕЛК предоставя достъп до обществена информация въз основа на ЗДОИ и в 

съответствие с Вътрешните правила за достъп до обществена информация в НЕЛК. 

Във връзка с обработването на исканията по ЗДОИ, се обработва информация за 

отделни субекти на данни, в която може да се съдържат данни за физическа, 

икономическа, социална или друга идентичност на отделни лица. НЕЛК предоставя 

такава информация само и доколкото тя отговаря на целите на ЗДОИ. 

 

Жалби, сигнали и други искания 

Жалби, сигнали, заявления, запитвания и други искания във връзка с 

упражняването на правомощията на НЕЛК, се подават по реда и условията на 

действащото законодателство. 

При обработването на информацията, съдържаща се в жалбите, сигналите и 

другите искания, депозирани пред НЕЛК, се обработват само лични данни, относими към 

конкретния случай. Данни, станали известни на НЕЛК в тази връзка, могат да бъдат 

предоставени на трети лица, само ако това  е предвидено в закон. 
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Когато подавате жалба, сигнал, заявление или задавате въпрос чрез 

предоставените за целта формуляри на интернет сайта на НЕЛК – https://nelk.bg или на 

електронната поща – info@nelk.bg , Вие предоставяте Ваша лична информация, която е 

необходима за извършване на съответната услуга. НЕЛК използва предоставената от Вас 

информация само за извършване на исканата от Вас услуга. НЕЛК не предоставя тази 

информация на трети лица, освен ако това не е предвидено в закон. 

 

Право на жалба до Надзорен орган 

Всеки субект на данни има право да подаде жалба до надзорен орган по защита 

на личните данни, ако счита, че обработването на личните му данни нарушава 

разпоредбите на Регламент (ЕС) 2016/679, Закона за защита на личните данни или други 

приложими законови разпоредби. 

Надзорен орган в Република България е Комисията за защита на личните данни 

(КЗЛД), адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, интернет страница: 

https://cpdp.bg 

 

 

Промени в политиката за поверителност 

Запазваме правото да променяме настоящата политика за поверителност.  

Ако имате въпроси относно обработването на Ваши лични данни от НЕЛК, моля, 

свържете се с нас на електронен адрес: dpo@nelk.bg* 

* Използва се само за въпроси относно обработването на лични данни от НЕЛК в 

качеството ѝ на администратор, както и за упражняване на правата Ви по чл. 15-22 от Регламент 

(ЕС) 2016/679. За всички други въпроси от общ характер, касаещи компетентността на НЕЛК, 

моля, обръщайте се на info@nelk.bg 

 

Настоящата версия на Политиката за поверителност при обработване на лични 

данни от НЕЛК е достъпна на https://nelk.bg 

  

 

Издание Описание на промените Одобрено от  Дата на издаване 

в. 001 Първоначално издание Директора на НЕЛК 20.10.2023 г. 
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